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SAP® Business One:
Verwaltung des Geschéaftsumfelds

SAP Business One ist ein vollstandig integriertes
Betriebswirtschaftssystem, mit dem alle zentralen
Geschéaftsprozesse in kleinen und mittleren
Unternehmen abgedeckt sind.

SAP Business One leistet mehr als vergleichbare
eigenstandige Systeme, bei der automatisierten
Verwaltung der Geschéftsprozesse: Es ist ein
funktionstibergreifendes System, das gleichzeitig
verbunden, vernetzt und jederzeit Uber alle relevanten
Unternehmensprozesse informiert.

SAP Business One enthalt Alarme , die vom Benutzer
eingerichtet werden kénnen, Genehmigungsprozesse
(Workflow) und das einzigartige ,Management-by-
Exception”, mit dem ein umfassendes Kontinuum zur
Gewahrleistung der vollstandigen Transparenz, der
Verfolgung, Verwaltung, Steuerung und der analy-
tischen Berichterstellung in Bezug auf alle zentralen
Unternehmensfaktoren geschaffen wird.

SAP® Business One:
Zentrale Unterscheidungsmerkmale fiir lhr
Unternehmen

Integration: SAP Business One synchronisiert tber
die nahtlose Integration in einem einzigen System
Verbindungen zwischen SAP Business One und den
Standardanwendungen des Microsoft-
Anwendungspakets (Excel, Outlook und Word).

XL Reporter: SAP Business One bietet vollstandig
integrierte Berichts- und Finanzanalysewerkzeuge,
deren Auswertung in Microsoft Excel stattfindet, um
in Echtzeit auf aktuelle Finanz- und Betriebsdaten in
der SAP Business One Datenbank zuzugreifen.

Drag&Relate: Schnelle Auswertung zentraler Daten.
Die patentrechtlich geschultzte SAP-Funktion
Drag&Relate™ ermdglicht Benutzern, per Mausklick
ein Datenfeld auszuwahlen und auf praktisch jeden
vorhandenen Menleintrag zu ziehen, um sofort einen
Bericht zu erhalten der die Ergebnisse in Beziehung
des ausgewahlten Feldes zum MenUeintrag anzeigt.

Integriertes Customer Relationship Manage-
ment (CRM): SAP Business One ist die einzige
Lésung fur kleine und mittlere Unternehmen, in die
auch ein CRM integriert ist. Damit bietet sie
Unternehmen Unterstlitzung bei der Verwaltung von
Verkaufschancen, der Ubersicht potentieller
Vertriebsumsétze, der Verfolgung von Kunden- und
Anbieterprofilen, Kontaktinformationen, Konten-
salden sowie beim Kontraktmanagement und bei der
Serviceplanung. Nur in SAP Business One ist eine
CRM-Komponente eingebettet. Ubersichten mit
kinftigen Umsatzzahlen kénnen hier genauso schnell
abgerufen werden wie vergangene Leistungsdaten.

Genehmigungsverfahren (Workflows) und
Alarme: Mit SAP Business One kénnen
Unternehmer Geschéftsvorfélle individuell verwalten:
Uberwachen, benachrichtigen und auf bestimmte
Ereignisse reagieren. Ein integriertes Genehmigungs-
verfahren (Workflow) erméglicht den Benutzern,
Aktivitaten fur die Verfolgung zu kennzeichnen und
gegebenenfalls sofort KorrekturmaBnahmen zu
ergreifen.

Anpassungsfahigkeit: SAP Business One
ermdglicht Benutzern, bei geschéftsbedingten
Anderungen ohne weiteren Programmieraufwand
Felder hinzuzufigen oder zu aktualisieren, Formulare
zu &ndern und Abfragen und Berichte individuell zu
gestalten.

Vollstandig integriertes Betriebswirtschaftssystem

Rollen und Aktivitdten

SAP Business One bietet Zugriff auf die zentralen
Kommunikationskanéle des Unternehmens, die
Aktivitaten und Transaktionen zwischen Kunden,
Partnern, Zulieferern und Mitarbeitern.
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Kommunikationswege und -kanéle

Die Architektur von SAP Business One bietet
Unterstitzung beim Systemzugriff: Die Kommunika-
tionswege wurden auf eine Vielzahl von Geréate und
Kommunikationskanéle in Intranet und Internet
erweitert, z. B.:

- Web-Browser

- Windows 2000-Clients fir PC- und Laptop-Benutzer
- PDA-Geréte

- Mobiltelefone einschlieBlich WAP-Geréte
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Single-Server-Architektur

Die Anwendung SAP Business One befindet sich auf nur
einem Server, der sich nahtlos in das standardmaBige
Microsoft Windows-Netzwerk integriert. Bei einer Win
32-basierten Client/Server-Architektur mit zweistufiger
Systemlandschaft ist mit SAP Business One Hochstleis-
tung gewahrleistet, und die vorhandene Netzwerkinfra-
struktur wird optimal genutzt.
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Unternehmensanalysen und Berichte

SAP Business One bietet eine lickenlose Ubersicht tiber
alle Unternehmensbereiche, da alle Funktionen in SAP
Business One eng integriert sind. In einem zentralen Bericht
(Dashboard) kénnen Sie sich historische Kundeninterak-
tionen, operative Logistik, die Logistikkettendynamik und
wichtige Unternehmensanalysen anzeigen lassen.

PRODUKTUMFANG VON SAP BUSINESS ONE

Berichts- und Datennavigationsfunktionen
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Produktion

Service

Abschluss des Servicefalls

FINANZWESEN mmm BESTAND PRODUKTION Transparenz, Verwaltung und Steuerung:
Vom potenziellen Kunden zum rentablen Geschaft
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- Zuriickgestellte - Opportunity erforderlichen Verbindungen und Integratlonsmogl|chke|t.en zur
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